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 المفاهيم

 

كه كه: الشر  الأصغر  للتمويل  الاسلاميه النموذجيه  الشر

ن على تمويل منها  العملاء  كه  النموذجيه الاسلاميه للتمويل الاصغر الحاصلي   : عملاء الشر

 

 

 

كة النموذجيه للتمويل الاصغر بتوفي  أعلى معايي  الخصوصية والحماية فيما يتعلق بجمع واستخدام المعلومات   الشر

ن وأنظمة حماية البيانات المُطبقة  .الشخصية لعملائها، مستندين بذلك على قواني 

كة النموذجيه للتمويل الاصغر  فظ أو كشف أو معالجة بيانات بجمع أو استخدام أو ح   تصف هذه السياسة كيف تقوم الشر

كة النموذجيه بشكل مباشر   ي تحصل عليها وتعالجها الشر
العملاء الشخصية. وتشمل البيانات الشخصية كل التفاصيل الت 

كة عميلة. على سبيل المثال، معلومات عن هويتك وتفاصيل الاتصال   أو غي  مباشر سواء عنك كعميل فردي أو كممثل لشر

يد   والير )كالاسم  أو  بك  والتفاعلات  بك ومعلوماتك،  الخاصة  والمعاملات  الهاتف(،  المستخدم ورقم  واسم  ي 
ونن الإلكي 

ي تم جمعها من خلال استخدام  
ي ذلك المعلومات الواردة من أطراف ثالثة، والمعلومات الت 

كة ، بما فن التعاملات مع الشر

ونية أو ملفات الارتباط أو أية أدوات مشابهه، وخدم  ونية مواقعنا الإلكي   .اتنا الإلكي 

 

 السياسة  من الهدف : 1 رقم الماده
 

من اجل حماية    العملاء  ببياناتإلى الحد من المخاطر المتعلقة    الاصععععععغر   للتمويل  الاسععععععلامية  النموذجيةلشررة    ا  تسععععععى
ي وتعليمات البنك    ا من القيام بواجباته  ا وحمايه بيانات العملاء  وتمكينه  الشرررة  سععععععععععمعة  

القانونية وفقا" للقانون الأردنن
ي  
ي    الشرررررة ر حيعععع تعتير سعععععععععععععععمععععة    العلاقعععة  ذات  الأخرى  الرقعععابيعععة  والجهعععاتالمركزي الأردنن

ن
من أهم العوامعععل المةثرة ف

 بالافراد   الخاصعععععععععه  البيانات  لحمايه اللازمه  والمعايي   القواعد   بوضعععععععععع  سعععععععععهحيع تسعععععععععاعد هذه السعععععععععيا  ا ونموه  ا اسعععععععععتمراريته
ن  ن  او   الطبيعيي   غي  المصرح به.   والاستخدام الافصاح  عمليات  من  الاعتباريي 

 

 
 

 

 السريان نطاق : 2 رقم المادة

 

كةعلى   السياسه  هذه  احكام  تشي  . مكاتبها  / وفروعها   الاسلامية  النموذجية  الشر
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  الشخصية تبياناال ومعالجة  التعامل :  3 رقم المادة
 

كة مع  ن أو كممثل  للافراد الشخصية  معلومات التتعامل الشر كات أو المةسسات من أجل  ي   :ما يلىي  لإحدى الشر
 

ن تقديم   •  منتجاتنا وخدماتنا وتحسي 

حات الوارده معالجة  •  المقي 

 ع كافه الجهات ذات العلاقهإدارة علاقتنا م •

 المالية، مثل مكافحة غسل الاموال وتمويل الإرهاب . منع أو اكتشاف الجرائم، بما فيها الاحتيال والجرائم  •

 ضمان الأمن واستمرارية الأعمال وإدارة المخاطر  •

نت  • ها من منصات المنتجات عير الإني  نت وتطبيقات الهاتف المتنقل وغي   تقديم الخدمات عير الإني 

اماتنا ومتطلباتنا القانونية والرقابية  • ن  الامتثال لالي 

 

   الشخصية بياناتك إلى الوصول نهيمك من : 4 رقم المادة

 

كة النموذجيه للتمويل الاصغر إلا من خلال قائمة  البيانات لن يتم الوصول إلى  الشخصية المتعلقة بتعاملاتك مع الشر
يعات ذات   ن والتشر ن على أساس الحاجة إلى المعرفة فقط وإلى الحد الذي تسمح به القواني  محدودة من المستلمي 

ي القانون، وهةلاء همالعلاقة أو 
 :حيثما يقتضن

كة  ومكاتب روع فادارة و  •    الاصغر  للتمويل  الاسلاميه  النموذجيه الشر

 الجهات الرقابية   •

ن   • ن الخارجيي   المدققي 

ن  مقدمو الخدمات من أطراف ثالثة  • ي طبيعه خدماتهم الحصول على المعلومات بموجب القواني 
ي تقتضن

 الت 

 الاسلاميه للتمويل الاصغر    النموذجيهكة يتعاملون نيابة عن الشر  مفوضون  وكلاء •
 
 

    الشخصيه بالمعلومات الاحتفاظ: 5رقم  المادة

كة النموذجيه للتمويل الاصغر بشكل يسمح   ببيانات العملاءيتم الاحتفاظ  ❖ ي تتم معالجتها من قِبل الشر
الت 

امات القانونية و/أو   ن ا للالي 
ً
وري لأغراض معالجة البيانات الشخصية وفق بالتعرف عليك لمدة لا تزيد عن الصرن

يعية  .التنظيمية و/أو التشر

ات، سيتم حذف   ❖ امات الاحتفاظالشخصية أو أرشفتها  البيانات  عند انقضاء هذه الفي  ن القانونية أو   للامتثال بالي 
ات التقادم القانونية المعمول بها ا لفي 

ً
 .وفق
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   المراقبه : 6 رقم المادة

 

ومراقبة   بتسجيل  الاصغر  للتمويل  النموذجيه  كة  الشر تقوم  العملاء  قد  مع  امات    الاتصالات  ن بالالي  الامتثال  لضمان 

 .به القانون. وقد يشمل ذلك تسجيل المحادثات الهاتفية  الداخلية إلى الحد الذي يسمحالقانونية والتنظيمية وسياساتنا  

 

 الأمن : 7 رقم لمادةا

 

كة النموذجيه للتمويل الاصغر موارد   البيانات الشخصيه للعملاء  إن أمن   وشيتها أمر مهم بالنسبة لنا، وقد استثمرت الشر

ة لحماية أمن وشية   ام بنفس المعايي   هذه البيانات  كبي  ن . عند استخدامنا لمزودي الخدمات الخارجية، نطلب منهم الالي 

كة النموذجيه للتمويل الاصغر ، ولذلك بغض النظر ع ي الشر
ي نتبعها فن

الشخصية المعلومات  ن المكان الذي يتم نقل  الت 

 .هذاه المعلوماتإليه أو تخزينها فيه، فإننا نأخذ كل الخطوات اللازمة بشكل معقول لضمان أمان وشية 

 

 الاجتماع   التواصل مواقع : 8 رقم المادة

 

الاجتماعي  التواصل  للتمويل الاصغر قنوات وصفحات وحسابات على بعض مواقع ومنصات  النموذجيه  كة  الشر تدير 

اكهم والتفاعل معهم.   كة وذلك لإعلام العملاء ومساعدتهم وإشر ت تراقب و ت   الشر شر
ُ
ي ن
سجل التعليقات والمشاركات الت 

كة حت    ها على هذه القنوات عن ن ت الشر  .ا هخدمات  تمكن من تحسي 

أنه الملاحظة  العملاء يتوجب على يرجر  التالية من      المعلومات  النموذجيه للتمويل الاصغر بأي من  كة  إبلاغ الشر عدم 
 ويتم ابلاغ العملاء بذلك.  خلال مواقع ومنصات التواصل الاجتماعي 

ي ذلك أي معلومات تتعلق بوضعك المالىي أو / و تعاملاتك مع  .1
ن
كة… إلخ بيانات شخصية شية، بما ف  .الشر

 : بيانات شخصية حساسة تشمل .2
 

ي أو آراء سياسية أو  
ي تعتن بأي معلومات تكشف عن أصل عرف 

)أ( تصنيفات خاصة من البيانات الشخصية الت 
معتقدات دينية أو فلسفية أو عضوية نقابية، ومعالجة البيانات الوراثية بغرض تحديد الهوية بشكل فريد لأي  

 شخص أو البيانات المتعلقة بالصحة  
 .الأخرى مثل الإدانات الجنائية والجرائم ورقم الهوية)ب( البيانات الشخصية الحساسة  
 

 .معلومات غي  ملائمة أو مسيئة أو مهينة تجاه أي فرد آخر .3
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ونيه احتيال محاوله عن  الابلاغ : 9 رقم المادة  الكتر

ي حال  
ة أو مكالمات تدعي أنها   تلق    يتم ابلاغ العملاء أنه فن ي مريبة أو رسائل نصية قصي 

ونن أي رسائل بريد إلكي 
كة النموذجيه   من إنه  أو تحديثها، ف الشية  اتحسابال تطلب الكشف عن معلومات للتمويل الاصغر  الاسلاميهالشر

كة   : يتوجب اخبار الشر ي
ونن يد الإلكي  الاتصال بنا على  أو  info@mifm.org.comبذلك من خلال الير

 065529019  الهاتف: 

 

ات : 01 رقم المادة  الخصوصية سياسة على تغيتر

 

 لتقديرها المطلق بتحديع سياسة الخصوصية هذه من وقت لآخر 
ً
كة النموذجيه للتمويل الاصغر وفقا  .قد تقوم الشر

 

 


