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 المقدمة : أولاً 
وغير الربحية  والمؤسسات  الشركات  في  الحديثة  الإدارة  متطلبات  من  واحدة  المؤسسية  الحاكمية  أصبحت  والجمعيات   لقد  الربحية 

الأ و والمؤسسات  العالم،  دول  صعيد كل  وعلى  الربحية  الربحية وغير  والإصلاح   الً وفع    هامًا  عنصرًاصبحت  أهلية  النجاح  لتعزيز 
صبحت أ في ظل ارتفاع درجة المخاطرة وانفتاح القتصاديات الدولية على بعضها البعض بل  خصوصًاداري والمالي القتصادي والإ

 وبشكل مؤكد إحدى آليات عملية الإصلاح الإداري، من خلال : 

 . تعزيز تطبيق مبادئ العدالة والشفافية والإفصاح -
 . المراقبة والمساءلة -
  .تحديد المسؤوليات -
 .تحديد العلاقات بين كافة الأطراف بوضوح ل لبس ول غموض فيه -
 . تحقيق رؤية وأهداف الشركة آلياتحدى إ -

وقواعد لتطوير    أساسًاصغر تنطلق من أنها توفر  سلامية للتمويل الأوعليه فإن أهمية الحاكمية المؤسسية في الشركة النموذجية الإ
سلامية تركز خدماتها وغاياتها لتوفير إالأداء المؤسسي المستقبلي للشركة من خلال دعم وتعزيز الثقة في الشركة كمؤسسة مالية  

ردني خاصةً في المحافظات المحيطة بالعاصمة عمان من جهة،  الخدمات المالية لشريحة محددة وبسقوف محددة في المجتمع الأ
سيسها لهذه الشركة ومن حيث المساهمة بكفاءة ونجاح في تحقيق دوره أم من تخرى لتحقيق تطلعات المؤسسة الأأولتمكينه من جهة  

 .المشاركة في دعم جهود التنمية القتصادية أيضًاومنها داف الصندوق أهفي التنمية الجتماعية الداعم لغايات و 

الحوكمة : بأنها مجموعة العلاقات ما بين إدارة المؤسسة، مجلس إدارتها،   OECDكما عرفت منظمة التعاون القتصادي والتنمية
مساهميها والجهات الأخرى التي لها مصالح وحقوق واهتمام بالمؤسسة ، كما أنها تبين الآلية التي توضح من خلالها أهداف المؤسسة  

 والوسائل لتحقيق تلك الأهداف ومراقبة تحقيقها. 

التي توفر لكل من   الجيدة هي  المؤسسية  الحاكمية  إلى     مجلس الإدارةفبالتالي فإن  للوصول  المناسبة  الحوافز  التنفيذية  والإدارة 
 الأهداف التي تصب في مصلحة الشركة، وتسهل إيجاد عملية مراقبة فاعلة ، وبالتالي تساعد الشركة على استغلال مواردها بكفاءة

الأدوات    للصندوق ولذلك تعتبر الحاكمية المؤسسية الجيدة أساس لنجاح الشركات وهي التي توفر لمجلس الإدارة والإدارة التنفيذية  
تعتبر من    أنهاوالوسائل السليمة والمناسبة للوصول إلى تحقيق الأهداف الستراتيجية، وتضمن إيجاد بيئة عمل رقابية فاعلة، كما  

 كافة المرجعيات وفي وجه كافة الأطراف المتعاملة مع الشركة والمتأثرة بها.  أماممفاتيح الثقة بالشركة  أهم

ا بالدليل والذي تم لحقً   إليهي اللتزام بتعليمات الحاكمية المؤسرررسرررية  والذي سررريشرررار الشرررركة النموذجية تبن    إدارةمجلس وعليه فقد قرر   
كما  ( حول الحاكمية المؤسرسرية،10/2020ا لتعليمات الحاكمية المؤسرسرية الصرادرة عن البنك المركزي بموجب تعليمات رقم إعداده وفقً 

الشرركة بتطبيق دليل الحاكمية المؤسرسرية بما يتوافق مع بيئة العمل المالي مالمصررفي والأطر التشرريعية والقانونية  مجلس الإدارةويلتزم 
تحقيق المبادئ الإرشادية المتمثلة  إلىكما تهدف الشركة من إعدادها لهذا الدليل  ،  ردنلأصغر في االناظمة لأعمال شركات التمويل الأ
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العلاقة بالشرررركة بالعدالة والشرررفافية والإفصررراح عن وضرررع الشرررركة المالي والإداري والمسررراءلة في  طراف ذوي والأ بمعاملة كافة الجهات
 أيم  الصررررررندوق الأردني الهاشررررررمي للتنمية البشرررررررية(  بالمؤسررررررسررررررة الأ  مجلس الإدارةدارة مالعلاقات ما بين الإدارة التنفيذية ومجلس الإ

عن  والمسررؤولية  دارة الصررندوق بوصررفها شررركة مملوكة بالكامل للصررندوق، وبين مجلس الإدارة  والجهات الأخرى ذات العلاقة  إ بمجلس
 ذلك من خلال التحقق من وجود فصل واضح في المسؤوليات وتفويض الصلاحيات.

 

 مصادر الدليل: ثانيًا
 

 .2020م 10صغر رقم تعليمات الحاكمية المؤسسية لشركات التمويل الأ .1

 . (2020م10الخاص بالتعديلات على تعليمات الحاكمية المؤسسية لشركات التمويل الأصغر رقم    4791م2م 28تعميم رقم  .2

 . 2025م 8م4ردني الصادر بتاريخ البنك المركزي الأ وإشرافالقرار المتعلق بمعالجة البيانات لدى الجهات الخاضعة لرقابة   .3

 .من السيبراني للقطاع المالي غير البنكي دليل ضوابط الأ .4

 المبادئ التي استند عليها الدليل: ثالثًا
 

الدائنون والموردون والعاملون في الشركة والسلطات     مثل:  Stakeholdersفي التعامل مع أصحاب المصالح    العدالة .5
 الرقابية(. 

 داري.في الإفصاح عن وضع الشركة وأدائها المالي والإ الشفافية .6

وبين المجلس والجهات   وبين المجلس والمساهمين، في العلاقات بين إدارة الشركة التنفيذية العليا والمجلس،  المساءلة .7
 خرى ذات العلاقة. الأ

 بما في ذلك تفويض الصلاحيات.  بتحديد المسؤوليات والفصل بينها، المسؤولية .8

بالحرص على توفر مستوى مناسب من المؤهلات العلمية والعملية والكفاءة والنزاهة والأمانة وحسن السمعة في  الملاءمة   .9
 أعضاء المجلس والإدارة التنفيذية العليا.

 

 أطراف الحاكمية المؤسسية ذات العلاقة : رابعًا
 

 :مجلس الإدارةأعضاء  .1

دارة إلشخص اعتباري، وهم المسؤولون عن    ممثلًا و بصفته  أالشركة سواء بصفته الشخصية  دارة  إ مجلس  وهم أي عضو في  
القوانين والتشريعات والتعليمات التي تخضع لها   الشركة بالنيابة عن المساهمين وتكون مهامهم ومسؤولياتهم مستنبطة من 

 م وتوقعاتها من الشركة.الشركة ومن محاور العلاقة مع المؤسسة الأ
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 موظفو الشركة:  .2
هم كافة موظفي الشركة والذين تقع على عاتقهم مسؤولية تطبيق الإجراءات التنفيذية والرقابية الداخلية لتحقيق أهداف الشركة،  

للقيام بأعمال و  بالخبرات والمهارات والصلاحيات  الفهم أويجب أن يتمتعوا  الشركة مما يتطلب منهم  نشطة ومجالت عمل 
 جراءاتها والمخاطر التي يواجهونها.إالكامل لعمليات الشركة و 

 العملاء والأطراف الخارجية :  .3
مع الشركة علاقات تعاقدية مثل العملاء والمستفيدون من خدمات تقدمها الشركة والموردين    تربطهمالأطراف المختلفة التي  هم  

الأ والصندوق  الأوالدائنين  الهاشمي  المؤسسة  الرقابية    م(ردني  السياسات   ،والجهات  من  مجموعة  العلاقات  هذه  وتحكم 
 والإجراءات المعتمدَة . 

 

 تعريفات عامة : خامسًا
 

 :ه ما لم تدل القرينة أو السياق على خلاف ذلكالمعاني المخصصة لها أدنا ا الدليل تكون للكلمات والعبارات التالية أينما وردت في هذ

 .ردنيالبنك المركزي الأ البنك المركزي 

 .دني الهاشمي للتنمية البشريةر الصندوق الأ الصندوق 

 .صغرسلامية للتمويل الأالشركة النموذجية الإ دارةإمجلس  مجلس الإدارة

 .لشخص اعتباري  ممثلًا و بصفته أالشركة سواء بصفته الشخصية   دارةإمجلس عضو  العضو

 .صغرسلامية للتمويل الأالشركة النموذجية الإ الشركة 

الإدارة التنفيذية 
 العليا 

الشركة   عام  مدير  الإأتشمل  المدير  للشركة  و  العام  المدير  ونائب  المدير  أقليمي  نائب  و 
العام  الإ المدير  المدير الإأقليمي ومساعد  العمليات و مساعد  المالي ومدير  قليمي والمدير 

ومدير   المخاطر  إدارة  في  متثال  الإ ومدير  موظف  لأي  بالإضافة  الداخلي  التدقيق  ومدير 
مباشرة   وظيفيًاالشركة له سلطة تنفيذية موازية لأي من سلطات أي من المذكورين ويرتبط  

شخاص الذين يشغلون تلك المناصب بشكل مؤقت  ويشمل ذلك الأ  ،   بالمدير العام للشركة
 بناءً على تكليف أو إنابة في حال كان ذلك لمدة تزيد عن شهر.

 .هيئة الرقابة الشرعية الهيئة الشرعية

و الجهات الرقابية أو العملاء  أو الدائنين  أالموظفين    أوي ذي مصلحة في الشركة مثل الصندوق  أ صحاب المصالح أ
 .المعنية
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الحاكمية 
 المؤسسية 

لى تحديد الأهداف المؤسسية للشركة وتحقيقها  إ النظام الذي يوجه ويدار به الشركة والذي يهدف  
الواجبة   بالمسؤولية  المساهمين والعملاء واللتزام  آمن، وحماية مصالح  وإدارة عملياتها بشكل 

 مام أصحاب المصالح الآخرين والتزام الشركة بالتشريعات وسياساته الداخلية. أتجاههم و 

تأثيرات تحد من قدرته على اتخاذه لقرارات موضوعية    ةعضو مجلس الإدارة الذي ل يخضع لأي العضو المستقل
 . لصالح الشركة والذي تتوافر لديه الشروط المبينة في هذا الدليل

 . دارة العمل اليومي للشركةإ العضو الذي يشارك بمقابل في  عضو تنفيذي 

 العضو أو مدير عام الشركة أو أي موظف فيها. الإداري 

دنى من  دارة التنفيذية العليا والهيئة بالمصداقية والنزاهة والحد الأوالإ  مجلس الإدارةعضاء  أ تمتع   الملاءمة 
 . في هذا الدليلللمعايير الواردة  وفقًاالكفاءة والمؤهلات العلمية والخبرات العملية وذلك 

 .القدرة المباشرة أو غير المباشرة على ممارسة تأثير فعال على أعمال شخص آخر وقراراته السيطرة 

 اللجان 
هدافه و تحدد مهام أ في تحقيق  مجلس الإدارةوتساعد  مجلس الإدارةهي اللجان المنبثقة عن 

   .كل لجنة وحسب ميثاق اللجان
1.  
 

 مجلس الإدارةول: الفصل الأ 
 

لى أفضل الممارسات المهنية في الحاكمية المؤسسية، تلتزم الشركة بمبدأ الفصل بين منصبي رئيس إمن الشركة على الوصول    حرصًا
مع المدير   مرتبطًا  مجلس الإدارةأو أي من أعضاء    مجلس الإدارةرئيس  والمدير العام، مع الأخذ بالعتبار بأن ل يكون    مجلس الإدارة

 .الثانيةالعام بصلة قرابة دون الدرجة 

والمدير العام، بموجب تعليمات كتابية وذلك لتحقيق   مجلس الإدارةالمسؤوليات والواجبات الخاصة بكل من رئيس    مجلس الإدارةحدد  ي
 مستوى مراجعة ومساءلة عالية والتقليل من الخطورة الناشئة من احتمالت تركز السلطة. 

 مجلس الإدارةو رئيس  أجراءات من مجلسها  بعد اتخاذ كافة الإ  للصندوق للشركة من قبل الهيئة العامة    مجلس الإدارةعضاء  أ يتم تعيين  
 كد من ملاءمة العضو.  أللت

ومسؤوليات إدارة أعمال الشركة لمدة أربع سنوات   مبمها عضاء المنتخبين ويقوممن قبل الأ  بالتصويت  مجلس الإدارةويتم انتخاب رئيس  
 . تآلى تنسيب لجنة الترشيح والمكافبناءً عتبدأ من تاريخ تعيينه قابلة للتجديد 
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 -: مجلس الإدارة: تشكيلة أولاً 
تشكيلة   الإدارةإن  بما تضمه من   مجلس  نشاطاتها  وتفعيل  على مصالحها،  والحرص  الشركة،  إثراء مسيرة  في  هام  دور  لها 

لتزام  من الشركة على ال  وحرصًاستدامة نجاحها،  اشخصيات تملك المعرفة والخبرة، وهي تتحمل مسؤولية تحقيق رسالة الشركة، و 
 ، فقد راعت القواعد التالية:  مجلس الإدارةبمعايير الممارسات السليمة الخاصة بالحاكمية المؤسسية فيما يتعلق بتشكيلة 

 

 . عضاءأ عن خمسة  المجلسأن ل يقل عدد أعضاء  يجب . 1
   مجلس الإدارة. ا بشكل منفرد بجزء من أو كامل صلاحيات  أو أي من أعضاؤه مفوضً   مجلس الإدارةل يكون رئيس    أنيجب   . 2
وفي حال وجود كسر في ناتج    أعلى  أيهما  مجلس الإدارة% من  20  أوعضاء المستقلين عن عضوين  يقل عدد الأ  أليجب   . 3

 كحدٍ أدنى ما يلي : مستقلًا الرقم الصحيح التالي ويشترط في العضو كي يعتبر   إلىيقرب الناتج  إليهااحتساب النسبة المشار 
  أو شركاتها التابعة    أوا في مجلس المجموعة المالكة للشركة  عضوً   أو  مجلس الإدارةفي    اا تنفيذيً ل يكون قد كان عضوً   أن .أ

 ا فيها خلال السنوات الثلاث السابقة لتعيينهم لنتخابه .موظفً 
 لدى الشركة خلال السنوات الثلاث السابقة لتاريخ التعيينمالنتخاب. ال يكون قد عمل موظفً أن  .ب

  دارة التنفيذية العليا في الشركة صلة   بأي عضو من أعضاء الإ  أوخرين  الآ  مجلس الإدارةل تربطه بأي من أعضاء    أنج.  
 قرابة حتى الدرجة الثانية. 

 %.5ا في الشركة بنسبة تزيد عن شريكً  أوا ن ل يكون مساهمً د. أ
 كثر من ثمان سنوات متصلة.المجلس فيها لأ ويةعض يجوز أن يشغلهر. 
 أو ا  يكون قد كان شريكً   وألالشركة(   أو المدقق الخارجي للصندوق م    ا لدى المحاسب القانونيموظفً   أوا  ل يكون شريكً   أنو.  

ل تربطه بالشريك المسؤول عن    وأن  مجلس الإدارةا في  ا خلال الثلاث السنوات السابقة لتاريخ تعيينهم انتخابه عضوً موظفً 
 عملية التدقيق صلة قرابة من الدرجة الأولى. 

 .مجلس الإدارةا في ا في الإدارة التنفيذية العليا أن يشغل في الوقت نفسه منصبً يحظر على أي شخص يشغل منصبً  . 4

 -: مجلس الإدارة: اجتماعات ثانيًا
زامية  إلالمرجعية المعتمدة لمناقشة قضايا الشركة وخططها وبرامجها وسياساتها، وإصدار قرارات    مجلس الإدارةتمثل اجتماعات  

تراح الحلول، ووضع القواعد والسياسات المناسبة، أو لدراسة الأفكار اقإلى تطوير مسيرتها ومتابعتها وتقييمها، لتصويب الأداء، و 
 تخاذ ما يناسب بشأنها، وعليه فإن الشركة تقوم بما يلي:اقتراحات والتوصيات المرفوعة إليها من الإدارة التنفيذية العليا، و وال
قرارها من رئيسه أو نائبه في حال غيابه أو بناءً إخرى يتم أوسيلة  بأية  أوجتماعاته بدعوة خطية االشركة   دارةإمجلس يعقد  . 1

 من ربع أعضائه على الأقل، بحضور الأكثرية المطلقة لأعضائه.  مجلس الإدارةعلى طلب خطي يقدم إلى رئيس 
أو   مجلس الإدارةمن خلال الوسائل الإلكترونية شريطة أن يصادق رئيس    مجلس الإدارةبأن تعقد اجتماعات    ةيمكن للشرك . 2

جتماع بشكل قانوني وتوثيق ذلك حسب عقاد الانجتماعات وعلى  نائبه في حال غيابه وأمين سر المجلس على محاضر ال
 . الأصول
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بالأكثرية المطلقة للأعضاء الحاضرين وإذا تساوت الأصوات يرجح الجانب الذي صوت معه   مجلس الإدارةتصدر قرارات   . 3
 نائبه.  أو مجلس الإدارةرئيس 

جتماعاته خلال السنة المالية عن ستة  اا على الأقل كل شهرين بحيث ل يقل عدد  ا واحدً جتماعً االشركة    دارةإمجلس  يعقد   . 4
 جتماعات.ا

   دنى :أتية بحد أمين سر يتولى المهام الآ مجلس الإدارة يُعين . 5
 .مجلس الإدارةبالتنسيق مع رئيس  مجلس الإدارةتحديد مواعيد اجتماعات  . أ

وتزويد كل عضو بنسخ منها قبل وقت كاف من عقد    مجلس الإدارةوراق والوثائق الضرورية لجتماعات  تجهيز كافة الأ .ب
 . الجتماع

وتدوين كافة المداولت والقتراحات والعتراضات والتحفظات والقرارات المتخذة    مجلس الإدارةحضور جميع اجتماعات   .ج
 .مجلس الإدارةمن 

على محاضر الجتماعات    مجلس الإدارة كد من توقيع أعضاء  أوالت  مجلس الإدارةداد محاضر اجتماعات وقرارات  إع .د
 والقرارات.

 ، ومتابعة بحث أية مواضيع تم إرجاء بحثه وطرحه في اجتماع سابق. مجلس الإدارة متابعة تنفيذ قرارات  .ه
 حفظ سجلات ووثائق اجتماعات المجلس. .و
 .مجلس الإدارةقرارات الملاءمة التي يتم توقيعها من إتزويد البنك المركزي ب .ز
 

شريطة أن تنص دعوة الجتماع   معًا  ةعقد اجتماعات المجلس من خلال الحضور الوجاهي والوسائل الإلكتروني  ةيمكن للشرك  .6
 . على ذلك

 -: مجلس الإدارة: مهام ومسؤوليات ثالثًا
 :  أدنىالمهام والمسؤوليات التالية كحد   مجلس الإدارةتقع على عاتق 

تحديد الأهداف الستراتيجية للشركة، وتوجيه الإدارة التنفيذية لإعداد الستراتيجيات لتحقيق هذه الأهداف مع خطط العمل   .1
 .مجلس الإدارةالتي تتماشى معها، واعتمادها من 

ظمة الخاصة بالشركة،  نمن تطبيقها لكافة السياسات والأ  والتأكدالإشراف على الإدارة التنفيذية العليا ومتابعة أدائها ودعمها   .2
 من اطلاعها على المخاطر الرئيسية التي تواجه الشركة ومن قيامها بالعمل على ضبطها ومراقبتها. والتأكد

التأكد من سلامة الأوضاع المالية للشركة ومن ملاءتها ومن قدرتها على الستدامة والستمرار في المجال الذي تعمل فيه،   .3
وقات جراءات تصحيحية ضرورية في الأإ  أيةالشركة وضمان اتخاذ    أداءشراف والرقابة على  واعتماد سياسات مناسبة للإ

 المناسبة.
 .اعتماد البيانات المالية الختامية للشركة المدققة من المحاسب القانوني الخارجي والتوصية للهيئة العامة باعتمادها .4
،    مجلس الإدارةبما في ذلك اللجان المنبثقة عن    - داري والتبعية الإدارية  اعتماد الهيكل التنظيمي للشركة يبين التسلسل الإ .5

 .دارة التنفيذية العلياوصاف الوظيفية لوظائف الإواعتماد الأ
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للتشريعات    تتطلبها  أوخرى يراها المجلس ضرورية  أسياسات    وأيةالعملاء    ى ئتمانية وسياسة التعامل مع شكاو اعتماد السياسة الإ .6
 . ذات العلاقة

 سلامية.حكام ومبادئ الشريعة الإأجراءات الخاص باللتزام باعتماد دليل السياسات والإ .7
دارة التنفيذية العليا بما في ذلك  ضاء الإأعوطريقة اختيار وتعيين  آليةاعتماد سياسة واضحة وشفافة وموضوعية تبين وتحدد  .8

مكاف شكل  آتتحديد  على  كانت  سواء  و أمزايا    أية  أوعلاوات    أوبدلت    أورواتب    أوتعاب  أهم  خطة  إخرى،  لال  إحقرار 
 Succession Plan  قلدارة التنفيذية العليا للشركة ومراجعة هذه الخطة مرة واحدة في السنة على الأعضاء الإ(لأ . 

 . رسالها للبنك المركزي إاتخاذ الخطوات الكفيلة لضمان دقة المعلومات التي يتم  .9
فصاح بشكل جراءات واضحة لتحديد حالت تعارض المصالح والتدابير اللازمة لتلافي حدوثها والإإاعتماد سياسة عامة و  .10

المصالح بما في ذلك مراجعة المعاملات مع الأ  أيةمكتوب عن   قد تتضمن تعارض في  العلاقة وتقييم حالة  طراف ذوي 
 . مخاطرها 

تعابهم وشروط التعاقد أدارة التنفيذية العليا وتحديد  على توصيات الإ  تحديد حاجة الشركة  للتعاقد مع خبراء واستشاريين بناءً  .11
 معهم . 

بشكل دوري ومستمر من فاعلية    والتأكددارة المخاطر  إظمة  أننظمة ضبط ورقابة داخلية كافية بما في ذلك  أمن توفر    التأكد .12
 .سنويًانظمة والتأكد من قيام المدقق الداخلي والمدقق الخارجي بمراجعة هذه الأنظمة مرة واحدة على الأقل هذه الأ

نشطتها لجميع التشريعات ذات العلاقة ولكافة متطلبات أعمالها و أ متثال الشركة في كافة  إاتخاذ الإجراءات اللازمة لضمان   .13
 البنك المركزي والجهات المختصة. 

خلاقيات العمل لأعضاء المجلس والعاملين في الشركة بكافة مستوياتهم ومسمياتهم الوظيفية، بحيث يشمل  أاعتماد ميثاق   .14
خلاقيات التعامل المهني مع مراعاة الأخلاقيات الصادرة عن  أهذا الميثاق المبادئ والسياسات والضوابط لسلوكيات العمل و 

هيئة المحاسبين والمراجعة للمؤسسات المالية الإسلامية، وتقع على عاتق الشركة اتخاذ جميع ما يلزم للتحقق من اطلاع كافة 
 الإداريين في الشركة عليه. 

 دارة التنفيذية العليا ومناقشة التقارير المقدمة فيها.عقد اجتماعات منتظمة مع الإ .15
 على تنسيب لجنة الترشيحات والمكافآت. ربع سنوات قابلة للتجديد بناءً أ تعيين هيئة الرقابة الشرعية لمدة  .16
 ستراتيجية.لأهداف الشركة وخطتها ال وفقًادارة التنفيذية العليا داء الإأوضع معاير تقييم  .17
ساسية لحماية البيانات الشخصية،  طار عمل واضح وفعال يشمل المبادئ الأإاعتماد سياسات واضحة لحماية البيانات، ضمن   .18

 .  المتعاملين معهاو بما يضمن تعزيز الثقة بين الشركة 
متثال الخاصة بالشركة بما يتعلق  التدقيق الداخلي والمخاطر والإ  إدارةالتثبت من شمولية السياسات المعتمدة لدور كل من   .19

 .بحماية البيانات الشخصية 
دارة بالمعلومات اللازمة دارية المعنية بتزويد مجلس الإطر التنظيمية التي تكفل قيام الجهات الإتشكيل اللجان أو وضع الأ .20

 . متثال لتشريعات حماية البيانات الشخصية، بما في ذلك إحصائيات خروقات البياناتلممارسة دوره بالرقابة الفعالة على الإ
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البيانات لمراقبة مدى الإ .21 البيانات وتنفيذ المهام المناطة به بموجب قانون حماية تعيين مراقب حماية  متثال لمبادئ حماية 
   .البيانات الشخصية

 .وتحديث السياسات بناءً على هذه النتائج  متابعة نتائج التقييمات الدورية للمخاطر المرتبطة بمعالجة البيانات، .22
متثال لقانون حماية البيانات الشخصية،  دارة والموظفين لتعزيز مفهوم حماية البيانات والإخطط تدريب أعضاء مجلس الإ  داعتما .23

   الأقل .ومراقبة التقدم في تنفيذ الخطة بشكل سنوي على 
 .متثال جراء مراجعات دورية للإإ .24
 خروقات للبيانات.  ةالتعاون مع الجهات الرقابية المختصة والتحقق من تقديم المعلومات المطلوبة في حال حدوث أي .25
 .الشراف والمسؤولية العامة عن برنامج المن السيبراني  .26
 . دارته بشكل جيد عبر الشركة إ السيبراني مع الوظائف التجارية و  الأمنضمان تكامل  .27
 . جمالية ضمن النطاق المقبول المخاطر السيبرانية الإ أنالسيبراني وذلك لضمان   الأمنالموافقة على مستوى قبول مخاطر  .28
   .دعم وتعزيز ثقافة الوعي بالمن السيبراني في الشركة .29
 .السيبراني  الأمنتخصيص ميزانية وموارد كافية لتلبية متطلبات  .30
 .السيبراني وعملية إدارة المخاطر السيبرانية والسياسات التي تدير المخاطر السيبرانية المنالموافقة على برنامج  .31

 

 مجلس الإدارة مهام رئيس  : الثانيالفصل 
 القيام بالمهام التالية كحد أدنى :مجلس الإدارة على رئيس      

 . الشرعية  لهيئةاوالإدارة التنفيذية العليا و  مجلس الإدارةوفاعلة بين  بن اءةإقامة علاقة  .1
 .التأكد من تطبيق الشركة لأفضل معايير الحاكمية المؤسسية .2
بالتقارير والمعلومات بشكل دوري ومنتظم وبالأوقات المناسبة ومن   مجلس الإدارةالتأكد من قيام الإدارة التنفيذية العليا بتزويد   .3

الإدارةأن   مناسب من    مجلس  وقت  قبل  الدقيقة والكافية والضرورية  المعلومات  لديهم  للشركة  العامة  اجتماع أوالهيئة  ي 
 . لتمكينهم من اتخاذ القرارات المناسبة والسليمة التي تصب في مصلحة الشركة

جواء من  أمور التي تخص الشركة ضمن  على المشاركة بشكل فعال بمناقشة جميع الأ  مجلس الإدارةعضاء  أ تشجيع جميع   .4
 .الثقة المتبادلة والحوار المفتوح 

 . بشكل مستفيض مجلس الإدارةمناقشة القضايا الستراتيجية والمهمة في اجتماعات  .5
بالتشريعات ذات العلاقة بعمل الشركة وتعليمات البنك المركزي ذات   مجلس الإدارةالتحقق من تزويد كل عضو من أعضاء   .6

 . العلاقة واطلاعه على مسؤولياته وواجباته
 .مجلس الإدارةالتأكد من وجود ميثاق ينظم ويحدد عمل  .7
 عند الطلب.  وأعمال الشركة عند التعيين أ من  تزويد كل عضو بملخص كافٍ  .8
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 الشركة إدارةمجلس شكلها ي: اللجان التي الثالثالفصل 
بتشكيل لجان مختلفة تفوضها ببعض الصلاحيات  مجلس الإدارةقوم يوزيادة كفاءته وفعاليته،  مجلس الإدارةهدف تنظيم أعمال ب

وجود هذه اللجان ل   أن علمًاوالمسؤوليات وبما يتوافق مع تعليمات الحاكمية المؤسسية العامة ومع أهداف واستراتيجيات الشركة، 
 من تحمل المسؤولية مباشرة لجميع الأمور المتعلقة بالشركة . مجلس الإدارةيعفي 

 ئتمان. ولجنة الإ متثالاللجان الدائمة التالية: لجنة التدقيق، لجنة الترشيح والمكافآت، لجنة المخاطر والإ مجلس الإدارةشكل ي .1
 خرى بالصلاحيات والمهام التي يراها ضرورية لأعمال الشركة. أتشكيل لجان  لمجلس الإدارة .2
ق رئيس اللجنة أو من ينوب دجتماعات من خلال أي من الوسائل الإلكترونية شريطة أن يصا يمكن لأعضاء اللجان حضور ال .3

جتماع بشكل قانوني وتوثيق ذلك حسب الأصول، كما يجوز حضور  جتماعات وعلى انعقاد المحاضر ال  عنعنه في حال غيابه  
 . معًاالوسائل الإلكترونية و جتماعات من خلال الحضور الوجاهي هذه ال

 ويراعى عند تشكيل اللجان متطلبات البنك المركزي وكما يلي : .4
حدد  يعضائه لتوسيع نطاق عمله في المجالت التي تتطلب خبرة معينة و أ تشكيل لجان متخصصة من بين    مجلس الإدارةعلى   . أ

 .دائهاأصلاحياتها ويراقب  مجلس الإدارة
هدافها ومهامها وصلاحياتها ومسؤولياتها أ يحدد تشكيلها    مجلس الإدارةن يكون لدى كل لجنة ميثاق عمل معتمد من  أيجب   .ب

 .لية عملهاآو 
 ليه تقاريرها وتوصياتها بنتائج ممارستها لمهامها. إوترفع  مجلس الإدارةشراف إتعمل اللجنة تحت   .ج

كما يحظر عليه أن    المذكورة في هذا الدليل أن يكون رئيسا لأكثر من لجنة من اللجان    مجلس الإدارةيحظر على أي عضو في   .5
 .مجلس الإدارةيكون رئيسا لأكثر من لجنتين من كافة اللجان المنبثقة عن 

 - :  : لجنة التدقيقولاً أ   
عمال  أ من ذوي الخبرة العملية المناسبة في مجال    مجلس الإدارةعضاء  أ تتألف لجنة التدقيق من ثلاثة أعضاء على الأقل من   . أ

 .يرأسها عضو مستقل أنالشركة على 
 يحدد مهامها وصلاحياتها ومسؤولياتها.  مجلس الإدارةلميثاق معتمد من  وفقًاتعمل اللجنة  .ب

 . خرى ألجنة  أيةل يجوز دمج أعمال هذه اللجنة مع  .1
 . التي لها قرارات تنفيذية مجلس الإدارةعضاء ضمن لجان منبثقة عن أ عضاء لجنة التدقيق أ ي من أن يكون أل يجوز  .2
بحيث ل يمارس  م لجنة تنفيذية يجوز أن يكون عضو من أعضاء لجنة التدقيق ضمن اللجنة التوجيهية لتكنولوجيا المعلومات .3

 أي صلاحيات تنفيذية داخل اللجنة. 
 : تتولى اللجنة المهام التالية وضمن الصلاحيات التالية .ج

   للشركة. مراجعة نطاق ونتائج ومدى شمولية وكفاية التدقيق الداخلي والخارجي .1
 . ثر الجوهري على البيانات المالية للشركةمراجعة القضايا المحاسبية ذات الأ .2

 . كد من مدى كفاية أنظمة الضبط والرقابة الداخلية وفاعليتها في الشركةأمراجعة والت . 3
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 . نهاأجراءات المتخذة بشاعتماد خطة التدقيق الداخلي السنوية ومراجعة الملاحظات الواردة في تقارير التدقيق الداخلي ومتابعة الإ . 4

ي من اجتماعاتها للمناقشة أ معلومات من الإدارة التنفيذية العليا ولها الحق في استدعاء أي شخص لحضور    ةيأالحصول على   . 5
 .لة معينةأمعه في مس

عمالها بشكل دوري  أ التدقيق الداخلي التي ترفع تقاريرها مباشرة إلى رئيس لجنة التدقيق ومراجعة نتائج  إدارة  الإشراف على   . 6
عطائهم إ التدقيق الداخلي وضمان تعزيز استقلالية المدققين الداخليين و إدارة  دارة التنفيذية العليا بتنفيذ توصيات  وضمان قيام الإ

 . المكانة المناسبة على السلم الوظيفي للشركة

على الأقل في السنة دون حضور  متثال للشركة مرة واحدة  الداخلي و مدير الإالجتماع مع المدقق القانوني الخارجي والمدقق  . 7
 من أعضاء الإدارة التنفيذية العليا . أي

تقييم استقلاليته، آخذة بالعتبار   إلىنهاء خدمات مدير التدقيق الداخلي بالإضافة  إالتوصية بخصوص تعيين وقبول استقالة و  . 8
 .أعمال أخرى كلف بها خارج نطاق التدقيق ةأي

البنك   وأوامروبصفة خاصة التحقق من تطبيق تعليمات    مجلس الإدارةمراجعة البيانات المالية للشركة قبل عرضها على   . 9
 .ا للتعليمات النافذةخرى وفقً أمخصصات  أية أوئتمانية المتوقعة مخصص الخسائر الإ بشأنالمركزي 

  .بشأنهاجراءات المتخذة مراجعة الملاحظات الواردة في تقارير البنك المركزي وتقارير المدقق الخارجي ومتابعة الإ . 10

شروط تتعلق بالتعاقد معه ، بحيث    ةوأيبخصوص تعيين المدقق الخارجي وإنهاء عمله وأتعابه    لمجلس الإدارةتقديم التوصيات   . 11
 . يكون حسن السيرة والسمعة وأن صول  واجبه وفق الأ  أداءيتمتع المدقق الخارجي بالمؤهلات والخبرات التي تمكنه من 

خطاء في التقارير أمراجعة ومراقبة الإجراءات التي تمكن الموظفين والعاملين في الشركة من الإبلاغ بشكل سري عن أي  .  12
جراء التحقيق بشكل مستقل والتأكد من متابعة جراءات اللازمة لإمن وجود الترتيبات والإ  والتأكدأية مخالفات أخرى ،    أو المالية  

 . نتائج التحقيق ومعالجتها بموضوعية واستقلالية

خرى اعتماد ميثاق للتدقيق الداخلي بحيث يعزز الميثاق من وظيفة التدقيق الداخلي ويحدد صلاحياته وعلاقته بالوظائف الأ .13
 . مال الشركةأعدارة للتدقيق الداخلي في الوصول لكافة جوانب ويوفر دعم الإ

 .لى مجلس الإدارةإتقوم اللجنة برفع تقاريرها وتوصياتها ونتائج ممارستها لمهامها   .14
 التحقق من توفر الموارد الكافية من الكوادر البشرية المؤهلة لإدارة التدقيق الداخلي وتدريبهم.  .15
 نى  . أدكل سنتين كحد  أو سنويًاتدوير موظفي التدقيق الداخلي على تدقيق أنشطة الشركة   .16
 مهام تنفيذية. ةالتحقق من عدم تكليف موظفي التدقيق الداخلي بأي  .17
 تقييم أداء مدير وموظفي التدقيق الداخلي وتحديد مكافآتهم.  .18
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 - : : لجنة الترشيح والمكافآتثانيًا
 . ا مستقلًا ن يكون من بينهم عضوً أ على    مجلس الإدارةعضاء  أ تتألف لجنة الترشيح والمكافآت من ثلاثة أعضاء على الأقل من   . أ

 تتولى اللجنة المهام التالية:   .ب
للإ .1 المؤهلين  الأشخاص  عضوية  إنضمام  تحديد  الإدارةلى  الأشخاص   مجلس  ومؤهلات  قدرات  العتبار  بعين  الأخذ  مع 

 المرشحين، كما يؤخذ بعين العتبار في حالة إعادة ترشيح العضو عدد مرات حضوره وفاعلية مشاركته في اجتماعات المجلس. 
 لى الإدارة التنفيذية العليا .إ نضمام الأشخاص المؤهلين للإ مجلس الإدارة إلى الترشيح   .2
 لى الهيئة الشرعية. إ الأشخاص المؤهلين للإنضمام  مجلس الإدارةالترشيح الى  .3
مراجعة  و دنى للشروط الواردة في هذا الدليل  ا بعين العتبار الحد الأخذً آذا كان العضو يحقق صفة العضو المستقل  إتحديد فيما   .4

 .ذلك بشكل سنوي 
واللجان المنبثقة عنه والهيئة الشرعية والمدير العام مرة كل عام ،بحيث   مجلس الإدارةاتباع أسس محددة ومعتمدة في تقييم أداء   .5

 .ايكون معيار تقييم الأداء موضوعيً 
عند الطلب ، والتأكد من  مجلس الإدارة توفير معلومات وملخصات حول خلفية بعض المواضيع الهامة عن الشركة لأعضاء  .6

 صغر.حدث المواضيع ذات العلاقة بالتمويل الأأاطلاعهم المستمر حول 
 . داريي الشركة ومراجعتها بصورة دورية والتأكد من تطبيقهاالتأكد من وجود سياسة منح مكافآت لإ .7
 التوصية بتحديد رواتب المدير العام وباقي الإدارة التنفيذية العليا ومكافآتهم وإمتيازاتهم الأخرى.  .8

 - :: لجنة الائتمان ثالثًا
شريطة أن ل يكون أي منهم عضو في لجنة التدقيق،   مجلس الإدارةتضم عضوين من على أن أعضاء   3اللجنة من   تتشكل .أ

 لى عضو من الإدارة التنفيذية العليا.إبالإضافة 
 يحدد مهامها وصلاحياتها ومسؤولياتها.  مجلس الإدارةلميثاق معتمد من  اتعمل اللجنة وفقً  .ب
 تتولى اللجنة المهام التالية:   .ت

 شراف على تنفيذها.ئتمانية وتحديثها والإالإشراف على وضع السياسة الإ .1
 ئتمانية والتعديلات التي تتم عليها.باعتماد السياسة الإ مجلس الإدارةالتوصية ل .2
 ئتمانية.الرقابة على أداء المحفظة الإ .3
 تمان على المستويات التالية: ئتوجيه الإدارة التنفيذية لإعداد سياسات وخطط عمل بكل ما يخص الإ .4

 ئتمان.منح م زيادة م تجديد الإ .أ
 ئتمان.متابعة ومعالجة الإ .ب

العليا وتقل عن صلاحيات    و أئتمان الداخلية  اتخاذ القرارات التي تتجاوز صلاحيات لجان الإ .5 التنفيذية    مجلس الإدارة الإدارة 
 . مجلس الإدارةوحسب دليل الصلاحيات المعتمد والموافق عليه من قبل 

 بالطلبات التي تفوق صلاحيات اللجنة. مجلس الإدارة إلىالتوصية  .6
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 الطلاع الدوري على التقارير التي تبين: .7
 سبابه على مستوى القطاعات القتصادية والمنتجات وضباط التمويل والفروع .أحجم التعثر وتحليل  .أ
 ئتمان. نذار المبكر لأداء محفظة الإمؤشرات الإ .ب
 ا التأكد من استدراك ومعالجة الملاحظات.  ئتمان، ليتم لحقً الطلاع على تقارير التدقيقم البنك المركزي التي تتعلق بالإ .ت

 - : متثال: لجنة المخاطر والإ رابعًا 

ن  أيمكن  و   ا مستقلًا متثال من ثلاثة أعضاء على الأقل من المجلس على أن يكون أحدهم عضوً تتألف لجنة إدارة المخاطر والإ .أ
 .مجلس الإدارةعضاء أ دارة التنفيذية العليا للشركة من غير عضاء من الإأ تضم في عضويتها بعض 

 ا لميثاق معتمد من مجلس الإدارة يحدد مهامها وصلاحياتها ومسؤولياتها. تعمل اللجنة وفقً  .ب
 - تتولى اللجنة المهام التالية :  .ت
 .مجلس الإدارةمراجعة سياسة وإطار إدارة المخاطر في الشركة قبل اعتماده من   .1
تبين مدى انسجام المخاطر القائمة مع   مجلس الإدارةمتثال ورفع التقارير الدورية لمناقشة التقارير المتعلقة بإدارة المخاطر والإ .2

 السياسة المعتمدة ومستويات المخاطر المقبولة. 
 .سنويًاالتأكد من وجود خطة استمرارية العمل وفحصها ومراجعتها مرة واحدة على الأقل  .3
أخرى تتعلق بأعمال   سياسة  ة موال( وأيمتثال ومكافحة غسل الأالإ  إدارةمتثال  من ضمنها مهام ومسؤوليات  الإاعتماد سياسة    .4

 .بالموافقة عليها مجلسالأموال والتوصية لل متثال ومكافحة غسلالإ إدارة
 متثال للقوانين والتعليمات النافذة.والتي تتعلق بمخاطر عدم الإ لمجلس الإدارةمتثال ورفع التقارير الدورية اعتماد برنامج الإ .5
 متثال وبحيث استمرار رفدها بكوادر کافية ومدربة. المخاطر والإ إدارةالإشراف على ضمان استقلالية  .6
أية   متثال" مرة واحدة في السنة على الأقل ومراجعتها عند إجراء تقييم درجة الفعالية التي تدير بها الشركة "مخاطر عدم الإ  .7

 . تغييرات عليها
 .ا للسياسات والإجراءات ومتطلبات البنك المركزي الأردني والجهات التشريعية الأخرى متثال وفقً التأكد من الإ .8
 .متثال، والتحقق من حسن أدائه التأكد من ضمان وجود نظام رقابي داخلي فعال لتطبيق سياسات الإ .9
 . الشركة متثال فيالإادارة و المخاطر  إدارةمتابعة التقارير الإفصاحية الصادرة عن   .10
 متثال في الشركة. الأخرى لرفع سوية الإ مجلس الإدارةالعمل والتنسيق مع لجان  .11
مجلس متثال ومكافحة غسل الأموال ورفع تقارير دورية إلى  مواكبة التطورات السريعة والتعقيدات المتزايدة التي تطرأ على الإ .12

 .حول تلك التطورات الإدارة
رتأت أنها ضرورية لتحسين أعمالها، أو في حال تطلبت إفي نطاق مسؤولياتها إذا    مجلس على اللجنة أن تقدم أية توصيات لل .13

 .التعليمات ذلك
 . طلبات اللازمةلمتمتثال ورفدها باالتوصية بتوفير الموارد اللازمة لأنشطة الإ .14
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  إلى المعلومات بالإضافة    امنومدير    متثالالإمدير  و خدمات مدير المخاطر  نهاء  إالتوصية بخصوص تعيين وقبول استقالة و  .15
 . تقييم استقلاليته

 .مجلس الإدارةدارة المخاطر لدى الشركة قبل اعتمادها من إمواكبة التطورات التي تؤثر على   .16
مجلس  التحقق من عدم وجود تفاوت بين المخاطر الفعلية التي تأخذها الشركة ومستوى المخاطر المقبولة التي وافقت عليها   .17

 .الإدارة
أنشطة تقوم بها الشركة يمكن أن تعرضه   ةتهيئة الظروف المناسبة التي تضمن التعرف على المخاطر ذات الأثر الجوهري، وأي .18

 . لمخاطر أكبر من مستوى المخاطر المقبولة
إدارة    .19 سياسات  وجود  التأكد من  خلال  وأنشطته، من  الشركة  كافة عمليات  في  المخاطر  إدارة  وتكامل  كفاية  وتقييم  مراجعة 

 المخاطر، وإجراءات العمل المنبثقة عنها، والهيكل التنظيمي المناسب لإدارة المخاطر.
 ئتمان في الشركة وذلك من خلال ما يلي: مراجعة وتقييم عملية إدارة مخاطر الإ  .20

 . تمانئأ. المستوى المقبول من مخاطر الإ
 . ئتمانيةب. حدود التركيزات الإ  

 .  ئتمانيةج. مراقبة أداء المحفظة الإ

 مراجعة وتقييم المخاطر المالية، وذلك من خلال ما يلي: . 21   

 . أ. مخاطر السيولة 
 . ب. مخاطر معدل العائد

 ج. مخاطر أسعار الصرف ومراجعة وتقييم مخاطر التشغيل التي تتعرض لها الشركة ضمن المحاور التالية: 

 . المخاطر المتعلقة بالموظفين، والعمليات، والأنظمة، والأحداث الخارجية . 1

 .. المخاطر الستراتيجية 2
 . مخاطر السمعة  .3

                المرفوعة إلى   التأكد من التزام الإدارة التنفيذية بجميع سياسات إدارة المخاطر والضوابط الرقابية المعتمدة من خلال التقارير.  22   
 . البيئة والمعلومات الواردة إليها

 .الموافقة عليها لمجلس الإدارةاعتماد السياسات المتعلقة بإدارة المخاطر والتوصية   .23
 مراجعة واعتماد سياسات أمن المعلومات والأمن السيبراني.  .24
 . أمن المعلومات والأمن السيبراني برنامجمراجعة واعتماد  .25
 التأكيد على تطبيق وتشغيل ومراقبة وصيانة وتحسين برنامج أمن المعلومات والأمن السيبراني.  .26
 المعلومات والأمن السيبراني بما يتماشى مع الأهداف التنظيمية الشاملة للشركة.  أمنتحديد الأهداف والغايات   .27
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 .متثال المستمر مع الأهداف والمتطلبات الخاصة بالشركة والمتعلقة ببرنامج أمن المعلومات والأمن السيبرانيتأكيد الإ .28
دارة المخاطر وخيارات معالجة المخاطر والموافقة على خيارات التعامل معها، والتفاق على معايير إمراجعة واعتماد منهجية   .29

 . المخاطر المقبولة
 مراجعة ومراقبة هيكل أمن المعلومات والأمن السيبراني وذلك من خلال :  .30

 أ. اعتماد المبادرات الأساسية لتعزيز أمن المعلومات . 
 ب. تقييم فعالية التعديلات على أمن المعلومات والأمن السيبراني .

 . ج. التأكيد على عقد التدقيق الخارجي لأمن المعلومات والأمن السيبراني
  .التنفيذية متثال الشركة لكافة القوانين والتعليمات ذات الصلة من مهام اللجنة، وإنما من مهام الإدارةإل يعتبر التأكد من  .31
 .مجلس الإدارةعلى تكليف من  القيام بأي مهام إضافية بناءً  .32

 :هيئة الرقابة الشرعية الرابعالفصل 
 هيئة الرقابة الشرعية : أولاً 

شخاص من ذوي الخبرة والختصاص ويكون  أعضائها عن ثلاثة  أ ل يقل عدد    أن يتم تعيين هيئة للرقابة الشرعية على   . أ
 للشركة. ارأيها ملزمً 

 توقيع كتاب ارتباط بين الشركة والهيئة الشرعية يتم بموجبه تحديد نطاق عملها ومهامها وواجباتها ومكافاتها المالية. .ب
 تتولى الهيئة القيام بالمهام التالية:  .ت

 . سلاميةحكام الشريعة الإأنشطتها من حيث التزامها بأعمال الشركة و أ مراقبة  . 1
 .شطتهاأنعمال الشركة و في صيغ العقود اللازمة لأ الرأي إبداء . 2
 . عمال الشركةأ جراءات العمل الشرعية لكافة إاعتماد دليل  . 3
 .وللجنة التدقيق دارةلمجلس الإرفعه مراجعة واعتماد تقرير التدقيق الشرعي الداخلي السنوي بحيث يتم  . 4
  .سلاميةحكام ومبادئ الشريعة الإأنسجام مع إمن  والتأكدساسي والنظام الأ التأسيسفي عقد  الرأيداء إب . 5
 . اعتماد خطة التدقيق الشرعي الداخلي . 6
 . دراسة الملاحظات الواردة في تقارير التدقيق الداخلي . 7
 .فيها الرأيداء  وإبوامر البنك المركزي الصادرة لهذه الغاية ا لأمور تكلف بها وفقً أي أالنظر في  . 8
  .سلاميةعن هيئة المحاسبة والمراجعات للمؤسسات المالية الإ خلاقيات العمل الصادر أضمان اللتزام بميثاق  . 9

  أدائهماله وتقييم  أعشراف على  الموافقة على تعيين مراقب شرعي مقيم للشركة يتمتع بالخبرة والمعرفة اللازمة والإ  .10
 مين سر الهيئة الشرعية.أبحيث يكون 
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 : الشرعية هيئة الرقابة مين سرأمهام  :ثانياً

 فحص وتقييم كفاءة وفعالية نظام الرقابة الشرعية لدى الشركة.  .1
 دارة الشركة بالنواحي الشرعية والفتاوي والقرارات الصادرة عن الهيئة الشرعية. إمتابعة التزام  .2
 وضع خطة التدقيق الشرعي الداخلي السنوية واللتزام بتنفيذ بنودها. .3
وكيفية  .4 والتحفظات  والعتراضات  والقتراحات  المداولت  كافة  وتدوين  الشرعية  الرقابة  هيئة  اجتماعات  جميع  حضور 

 .الشرعية التصويت على مشاريع قرارات الهيئة الشرعية وحفظ سجلات ووثائق اجتماعات الهيئة
 سئلة والستفسارات اليومية الموجهة له من موظفي الشركة والمتعلقة بالجوانب الشرعية لأنشطة الشركة. جابة على الأالإ .5
عضاء الهيئة الشرعية على محاضر الجتماعات والقرارات ومتابعة تنفيذ الفتاوي والقرارات المتخذة من  أ من توقيع  التأكد .6

 حاطة والعمل بها.بنسخة منها للإمتثال الإالهيئة وتزويد 

 

 مسؤوليات المدير العام الخامس:الفصل 
 دنى:  أالقيام بالمهام والمسؤوليات التالية كحد   على المدير العام إضافةً إلى ما هو وارد في التشريعات

ا  نشطتها وفقً أمن قيام الشركة بعملياتها و  والتأكدلعتمادها  مجلس الإدارةلورفعها عداد سياسات الشركة إ شراف على الإ .1
 .مجلس الإدارةللاستراتيجيات والسياسات المعتمدة من 

 . إدارة العمليات اليومية للشركة .2
 تطوير التوجه الستراتيجي للشركة.  .3
 .مجلس الإدارةتنفيذ قرارات  .4
 . داء الشركةأدارية وغيرها التي تعكس بالتقارير المالية والإ مجلس الإدارةتزويد  .5
 متثال لجميع التشريعات ذات العلاقة. الإكد من أمن وجود رقابة داخلية فعالة للشركة والت التأكد .6
خرى مخولة  أجهة    وأيةخرى والمدقق الداخلي والمدقق الخارجي للشركة  تزويد البنك المركزي وجميع الجهات الرقابية الأ .7

 .ا بجميع الوثائق والمعلومات بدقة وبالوقت المناسبقانونً 

 مة ء:الملاالسادسالفصل 
كبر قدر من المصداقية والنزاهة والكفاءة أدارة التنفيذية العليا وهيئة الرقابة الشرعية بوالإ  مجلس الإدارةضاء  أعن يتمتع  أيجب   -1

الشركة ويقع على عاتق   الوقت لعمل  اللازمة والقدرة على اللتزام وتكريس  الترشيح والمكاف  مجلس الإدارةوالخبرات  ت  آولجنة 
 . من ذلك التأكدمسؤولية 

دارة التنفيذية العليا عضاء الإأ ي من  أنهاء خدمات  إو  أو قبول استقالة  أعند تعيين    مجلس الإدارةيتوجب الحصول على موافقة   -2
 .الشرعية في الشركة عضاء الهيئةأ و 
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من    أيا على ملاءمة  تؤثر سلبً   أنمعلومات جوهرية يمكن    أية علام البنك المركزي عن  إ من    التأكد  مجلس الإدارةعلى رئيس   -3
 . عضائهأ 

عضاء  أ ي من  أا على ملاءمة  تؤثر سلبً   أنمعلومات جوهرية يمكن    أيةعلام البنك المركزي عن  إ كد من  أالت  الإدارة  مجلسى  عل -4
 ضاء الهيئة الشرعية.رأعدارة التنفيذية العليا والإ

والهيئة الشرعية ومدير عام    مجلس الإدارةيجب الحصول على عدم ممانعة البنك المركزي المسبقة عند ترشيح أي من أعضاء   -5
 الشركة ومدير التدقيق ومدير الإمتثال والمدير القليمي.  

 

 مجلس الإدارة:ملاءمة أعضاء  أولً 

 

تتضمن    أنعدادها بإشراف لجنة الترشيحات والمكافآت ، على  إ يعتمد المجلس سياسة فعالة لضمان ملاءمة أعضائه والتي يتم    .1
عين، وتتم مراجعة هذه السياسة  كلما  هذه السياسة الحد الأدنى من المعايير والمتطلبات والشروط الواجب توفرها في العضو الم  

 ووضع إجراءات وأنظمة كافية للتأكد من استيفاء جميع الأعضاء لمعايير الملاءمة واستمرار تمتعهم بها.   ،استدعت الحاجة لذلك
 - دارة الشركة : إعضوية مجلس   أوشروط رئاسة  . 2
 عضوية المجلس الشروط التالية :  أون تتوفر فيمن يشغل رئاسة أيجب  . أ

 ل يقل عمر المرشح عن خمس وعشرين سنة.  أن .ب
 . يكون حسن السيرة والسمعة  أن .ت
ا فيها  موظفً   أوا لها  ا عامً مديرً   أوصغر داخل المملكة  للتمويل الأ  أخرى شركة     أيفي    دارةإمجلس  ا في  ل يكون عضوً   أن .ث

 . خرى شركة تابعة لتلك الشركةما لم تكن الشركة الأ
 .ا للشركةا خارجيً ا قانونيً محاسبً  أو اقانونيً  امستشارً  ا أول يكون محاميً  أن .ج
دنى، وبحيث يكون الغالبية منهم حاصلين  أولى كحد  عضاء المجلس حاصلين على الدرجة الجامعية الأأ يكون جميع    أن .ح

 .إدارة الأعمال  أوالمحاسبة   أوالمالية   أوعلى الدرجة العلمية في القتصاد 
 عنها. ممثلًا مؤسسة رسمية عامة ما لم يكن  أية أوفي الحكومة  ال يكون موظفً  أن .خ
   مجال له   أي  أوجير التمويلي  أالت  أوالبنوك    أوصغر  عضاء المجلس الخبرة في مجال التمويل الأأ يكون لدى غالبية    أن .3

 قراضية والتمويلية لمدة ل تقل عن ثلاث سنوات.نشطة الإعلاقة بالأ
توقيع الإقرار وفق النموذج المعتمد من البنك المركزي الأردني ويحفظ    مجلس الإدارةعضوية    أوعلى كل من يشغل رئاسة  .4

 . بها السيرة الذاتية للعضو  مرفقًاالبنك المركزي  إلىلدى الشركة وترسل نسخة منه 
سلامية كام الشريعة الإأحصغر وفق  دنى في الشركات التي تمارس التمويل الأأكحد    مجلس الإدارةعضاء  أ   أحديتمتع    أنيجب   .5

 سلامية.حكام الشريعة الإأنشطة التمويلية المتوافقة مع بالمعرفة بالأ
قرار وفق النموذج المعتمد من البنك المركزي الأردني ويحفظ لدى الشركة وترسل  إعلى جميع الأعضاء المستقلين توقيع   .6

 البنك المركزي.   إلىنسخة منه 
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 : ملاءمة أعضاء الإدارة التنفيذية العليا :  ثانياً

 مدير عام يتمتع بالنزاهة والكفاءة الفنية والخبرة المالية.  مجلس الإدارةعين ي . أ
 - دارة التنفيذية العليا للشركة :شروط التعيين في الإ .ب
 . يكون حسن السيرة والسمعة  أن .1
 .عمال الشركة أ دارة ا لإيكون متفرغً  أن .2
صغر داخل المملكة، ما لم تكن هذه الشركة  خرى تمارس نشاط التمويل الأأشركة    ةفي مجلس إدارة أي  عضوًا ل يكون    أن .3

 تابعة لتلك الشركة. 
دنى في التخصصات ذات العلاقة  أدارة التنفيذية العليا حاصلين على الدرجة الجامعية الأولى كحد  عضاء الإأ يكون جميع    أن .4

 . بالوظائف التي يشغلونها 
قراضية نشطة الإمجال له علاقة بالأ  أي  أوجير التمويلي  أ الت  أوالبنوك    أوصغر  يكون لديه خبرة في مجال التمويل الأ  أن .5

 .دارة التنفيذية العليا عضاء الإأ والتمويلية ل تقل عن خمس سنوات للمدير العام ، وثلاث سنوات لغالبية 
ا به الوثائق  التعليمات البنك المركزي مرفقً قرار الوارد في  توقيع الإدارة التنفيذية العليا  على كل من يشغل منصب في الإ .ث

والشهادات العلمية وشهادات الخبرة وشهادات حسن السيرة والسلوك وغيرها من الوثائق المعززة اللازمة ويحفظ لدى الشركة  
 .  ا به السيرة الذاتيةالبنك المركزي مرفقً  إلىوترسل منه نسخة 

 
 : ملاءمة أعضاء هيئة الرقابة الشرعية : ثالثاً   

عدادها بإشراف لجنة الترشيح والمكافآت،  إ سياسة فعالة لضمان ملاءمة أعضاء الهيئة الشرعية والتي يتم    مجلس الإدارةعتمد  ي .أ
تتضمن هذه السياسة الحد الأدنى من المعايير والمتطلبات والشروط الواجب توفرها في العضو ، وتتم مراجعة هذه    أنعلى  

ووضع إجراءات وأنظمة كافية للتأكد من استيفاء جميع الأعضاء لمعايير الملاءمة   السياسة  كلما استدعت الحاجة لذلك ،
 واستمرار تمتعهم بها.  

 عضوية الهيئة الشرعية الشروط التالية: أو  يتوفر فيمن يشغل رئاسة  أنيجب  .ب
القتصاد    أوصوله  أسلامي و في العلوم الشرعية في مجال الفقه الإ  أدنىولى كحد  على الدرجة الجامعية الأ  حاصلًا يكون    أن  -1

 .سلاميالتمويل الإ أوسلامي الإ
البحث   أوحكام الشرعية ومأو خبرة في مجال التدريس صدار الفتاوى والأإيكون لديه خبرة ل تقل عن ثلاث سنوات في  أن -2

 .سنوات بعد التخرج 4العلمي ل تقل عن  
ويحفظ لدى الشركة وترسل    قرار الوارد في التعليمات البنك المركزي عضوية الهيئة الشرعية توقيع الإ  أوعلى كل من يشغل رئاسة   .ج

 .به السيرة الذاتية لعضو الهيئة الشرعية مرفقًاالبنك المركزي   إلىنسخة منه 
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 صحاب المصالح أالفصل السابع: حقوق 
تمكن من اتخاذ  كي ت صحاب المصالح بكافة المعلومات ذات الصلة قبل موعد اجتماع الهيئة العامة بوقت كافٍ أ على الشركة تزويد 

 . قرارات سليمة المبنية على حقائق ومعلومات دقيقة

 : الإفصاح والشفافية الثامنالفصل 
 

تعزيز التواصل الفعال مع كافة الجهات    إلىوالتي تهدف    فصاح والشفافية،على مبادئ توجيهية للإ  مجلس الإدارةعتمد  ي  .أ
 .شخاص والجهات ذات العلاقةصحاب المصالح  وكافة الأأ المعنية وتشجيع المشاركة الفعالة من قبل 

فصاح بالوقت المناسب وبشكل تتم عملية الإ  وأن من صحة ودقة وكفاية المعلومات المفصح عنها    التأكد  مجلس الإدارةعلى   .ب
 .  صحاب المصالحأ على قرارات الجهات الرقابية و  تأثيريضمن وصول كافة المعلومات خاصة تلك التي قد يكون لها 

 :   ما يلي  أدنىيتضمن التقرير السنوي للشركة وكحد  أنيجب  .ت

 . بشان الوضع المالي للشركة خلال السنة المالية السابقة  مجلس الإدارةتقرير  .1
خرى وغير  جمالي محفظة التمويلات والخدمات المالية الأإ عمال الشركة خلال السنة المالية بما في ذلك  أ تقرير تفصيلي عن   .2

 .رباح داد العملاء ومعدلت السداد والنمو والأإعالمالية و 
 .ملخص عن الهيكل التنظيمي للشركة .3
سهممالحصص التي يملكها في الشركة وفيما  ومؤهلاته وخبراته وعدد الأ مجلس الإدارةعضاء أ معلومات عن كل عضو من  .4

ت آوالمكاف  خرى،أدارات شركات  إعضويات يشغلها في مجالس    وأية ل وعضويته في اللجان وتاريخ تعيينه    أم   مستقلًا كان    إذا 
ت التي حصل عليها من الشركة عن  آوالمكاف  خرى،أدارات شركات  إالتي حصل عليها من عضويات يشغلها في مجالس  

وعن   السابقة  المالية  الصلة    أيةالسنة  ذوي  او  والشركة  العضو  بين  ما  تمت  وتعاملات  ،    بأيعلاقات  مع   أومنهم 
 .سمال الشركة(أمن ر  أكثر أو%  5المساهمينمالشركاء الذين يمتلكون  

 أو%  5ي من المساهمينمالشركاء الذين يمتلكون  دارة التنفيذية العليا ولأمن الإ  لأيفصاح عن التمويلات الممنوحة  الإ .5
 سمال الشركة(. أمن ر  أكثر

 دارة التنفيذية العليا ومؤهلاتهم وخبراتهم وتاريخ تعيينهم. ضاء الإأع معلومات عن كل عضو من  .6
 .سهممحصص الشركةفصاح عن المساهمين مالشركاء المالكين لأهيكل الملكية بما في ذلك الإ .7
 .بتفويضها لتلك اللجان مجلس الإدارةصلاحيات قام  ةيأو  مجلس الإدارةا لمهام ومسؤوليات لجان  ملخصً  .8
 .ولجانه والهيئة الشرعية وعدد مرات حضور كل عضو في هذه الجتماعات مجلس الإدارةعدد مرات اجتماع  .9

 .حاليًاضاء الهيئة الشرعية ومؤهلاتهم وخبراتهم وتاريخ تعيينهم والوظائف التي يشغلها أع معلومات عن كل عضو من  .10
بما يؤكد   مجلس الإدارةفصاح من  إ   إلى ضافة  ية نقاط ضعف جوهرية فيها بالإأنظمة الضبط والرقابة الداخلية و أموجز عن   .11

 .فعاليتها وبما يتفق والتعليمات النافذة
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  أثر مخاطر قد يكون لها   أيجهة رقابية وعن   أوسلطة قانونية  أيةعقوبات مفروضة على الشركة من قبل  أية تفاصيل عن  .12
 .جوهري على الشركة

 .مسؤولة عن دقة وكفاية البيانات المالية للشركة والمعلومات الواردة في ذلك التقرير مجلس الإدارة أنا يفيد نصً  .13

 

 قواعد عامة الفصل التاسع:
1.  

 من تاريخ اعتماده، وتلغى كافة التعليمات السابقة المتعلقة بهذا الخصوص.  اعتبارًا الدليل ايعمل بهذ .أ
 يخضع هذا الدليل للمراجعة الدورية وبحد أدنى كل سنة أو في حال وجود حالت تستدعي التعديل. . ب

 


